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Program Gomez Club

A ,,Gomez” program GOMEZ Részvénytarsasag, székhelye Poznan (60-693), ul. Tomasza Drobnika 2, Orszagos

szervezdje Birdsagi Nyilvantartas cégjegyzékében KRS 0000934369 szam alatt (nyilvantartasi aktak helye: Poznan-i
Kerileti Birésag - Nowe Miasto és Wilda, Poznan, VIIl Gazdasagi osztaly - Orszagos Birdsagi Nyilvantartas),
addszama (NIP) 9721248769, REGON 302694351, alaptéke 100 000 PLN, teljes egészében befizetve, e-
mail: shop@gomez.hu

Résztvevik A programban valé részvétel feltétele, hogy a gomez.hu internetes druhazban az Ugyfél rendelkezzen

felhasznaldi fidkkal.

A programban valé
részvétel el6nyei

A Gomez Klub programban val6 részvétel:

= feljogositja a résztvevét, hogy a Gomez Uzleteiben (a Szabalyzat "Gomez Klub kedvezmények"-
revonatkozo résszel 6sszhangban) a Gomez Klub Programban Résztvevé jogosultsagaval megegyezd
aron vasaroljon

lehet6séget ad arra, hogy részt vegyenek eseményeken (pld. divatbemutatékon), a Gomez altal
szervezett egyéb kampanyokban - és amennyiben ehhez hozzdjarultak: a Gomez Klub Program
eseményeire vonatkozé informacidk és a meghivdk a résztvevéknek folyamatosan, a megadott e-mail
cimre vagy telefonszdmra kerilnek kikildésre

A Gomez Klub
kedvezményei

A Gomez Clubhoz valé csatlakozdssal a Résztvevé a Gomez Clubhoz vald csatlakozast kovets elsé
vasarlasaibol 15% kedvezményt kap az aktualis kollekcié termékeire (azaz nem akcids termékekre), 5%
kedvezményt az akcids termékekre, valamint 4 ezer hliségpontot. § Tovabba a késGbbi vasarlasok esetén
a Résztvevd altal a Gomez Club Program részeként felhalmozott hliségpontjainak szamatdél figgben
(kedvezménykiiszobok):

e 1. kiiszob: 10% az aktudlis kollekcido termékeire (azaz nem akcids termékekre) és 5% akcids
termékekre — ez a kedvezmény a Gomez Clubhoz valé csatlakozast kévet6 masodik vasarlastol
érvényes,

2. kuszob: 15% az aktualis kollekcio termékeire (azaz nem akcids termékekre) és 7,5% az akcios
termékekre — 16 ezer feletti hiségpont esetén,

3. kiiszob: 20% az aktualis kollekcié termékeire (azaz nem akcids termékekre), illetve 10% az akcids
termékekre — 48 ezer feletti hliségpont esetén.

A 2. és 3. kiiszob esetén a megszerzett kedvezményt a fent meghatarozott kiiszob elérését eredményezd
vasarlast kbvetd vasarlastol érvényes.

A Gomez Club Program keretében elérhet kedvezmények nem adddnak Gssze, és nem vonhatdk Gssze
mas promaciokkal, akciokkal, engedményekkel vagy engedményekkel, kivéve, ha az adott promdcid / akcio
/ kedvezmény / arengedmény szabalyzata masként rendelkezik.

Hiiségpontok

A Gomez lizletekben, a Gomez Club Program keretein belil elkoltott minden egyes lengyel zloty utan (1
PLN) a résztvevé 1 hliségpontot kap, az atvaltasi arfolyam pedig a Lengyel Nemzeti Bank altal a vasarlas
napjan bejelentett atvaltasi kozéparfolyam. Ez az Osszeg az értékesitési dokumentumon is megjelenik.
Hlségpontokat mind kedvezményes, mind pedig nem kedvezményes termékek vasarlasaval gydjthetiink.
Ha egy termék vasarlasa soran a Gomez Klub Program keretében hliségpontok keriiltek jévairasra, de ezt
a termék vissza kellett kiildeni az aldbbiak okok valamelyike miatt:

e a gomez.pl internetes aruhaz (tavértékesités) utjan kotott, a fogyasztoknak a tavollétében kotott
szerz6désbdl vald kilépéshez kotott szerz6désbdl torténd eldllasa;
e aszerz6déstdl vald mds okbdl torténd eldllasezen esetekben maguk a hliségpontok is elvesznek.

A résztvevé folyamatosan tudja kovetni a hiiségpontjainak szamat az alabbi mdédokon:
e agomez.hu Felhasznaldi Felileten,

e vagy a shop@gomez.hu cimre kiild6tt e-mailes Gizenet segitségével. vonatkozé informaciok

A webaruhazban
torténd vasarlasra

A Gomez Klub Program keretén beliil a gomez.hu weboldalrél vasarlasok csak a Felhaszndléi Feliiletre
torténd bejelentkezés utan indithatok.

Belépés a Gomez Klub
Programba

A Gomez Klubhoz vald csatlakozashoz sziikséges lépések:

1. A gomez.hu weboldalon egy felhasznaldi fidk létrehozdsa (a gomez.hu weboldalon, talalhato
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"Szabdlyzat" menlpontban elérhet szabalyzatban foglaltakkal 6sszhangban),

2. A Gomez Klub Programban valé részvételi szandék kinyilvanitasa az aldbbi médokon:

e elektronikus Uton a gomez.hu weboldalon, keresztil (ez a felhasznaldi fiok létrehozdsaval
egyidejlien vagy az Uj fidkba vald belépést kovetSen lehetséges),

e Gomez kirendeltségeken a jelentkezési lap kitoltésével.

Figyelem: A Gomez Klub Programban vald részvétel elengedhetetlen feltétele a gomez.hu-n lev§
felhasznaldi fiok. Ha az Ugyfél még nem rendelkezik ilyen fidkkal a Gomez kirendeltségen térténé drlap
leaddsakor, akkor ez a felhasznaldi fiok automatikusan |étrejon.

Egy résztvevs egyszerre csak egy felhasznaldi fiokkal rendelkezhet a Gomez Klub Program keretén beliil.

Adatvédelmi
iranyelvek (személyes
adatok)

A Gomez Klub Programba vald belépéskor megadott és tarolt személyes adatok védelmérdl és kezelésérdl
az Adatvédelmi Iranyelvek alatt taldlhatdk részletes informaciok.

Jogi korlatozasok

A résztvev6 nem jogosult a Gomez Klub Programban valo részvételhez kapcsolddo jogokat mas személyre
atruhdazni, és ezen jogokat meghatalmazott képviselén keresztul sem tudja gyakorolni (a Gomez Klub
Programban vald részvétel és a kapcsoldédd jogok haszndlata személyes természetdi).

A Gomez Klub Program keretében megvdasarolt termékeket a résztevé nem értékesitheti tovabb.

A programmal kapcsolatos reklamacidkat postai levélben vagy e-mailben az aldbbi cimre lehet bekildeni
a hiba észrevételét6l szamitott 14 naptari napon beliil:

GOMEZ S.A.

Gomez Klub

Diamentowa 9

62-002 Suchy Las

Lengyelorszag/Poland

e-mail: shop@gomez.hu

A 14 napon tul leadott reklamaciok mar nem kertilnek elbiralasra. A reklamaciokra a kézhezvételtdl
szamitott 30 napon belil adunk valaszt.

A gomez.hu internetes fellleten, és az azokon elérhetd szolgaltatdsok (tobbek kozétt a Gomez Klub
Program keretén belil lebonyolitott vasarlasok) hasznalatahoz sziikséges technikai feltételekrdl a
gomez.hu Szabalyzataban talalhatdk iranymutatasok (tovabbi informacidk itt).

A Gomez figyelmeztet arra, hogy az elektronikus szolgaltatasok haszndlata bizonyos kockazatokkal is
jarhat. Az ilyen veszélyekrél valé irdnymutatast itt taldlja. A Gomez igyekszik mindent megtenni, hogy ezen
kockazatok szamat minimalisra csokkentse.

Kilépés a Programbol

A résztvev6 barmikor visszamondhatja a Programban valé részvételt. A Programbdl valé torlés soran
minden adat elveszik (ezzel egylitt a felhaszndld altal gydijtott hliségpontok és az ehhez kapcsolddo
kedvezmények is elvesznek).

A Gomez Klubbdl valo torlés a Gomez Klub Program , lemondasi nyilatkozat” Urlap segitségével torténik,
de ennek kitoltése nem kotelez. Ezen (rlap az alabbi linken tolthetd le.

A Gomez Klub Programban valé részvételtSl valo eldllast postai Uton vagy e-mailben az aldbbi cimre kell
bekildeni:

GOMEZ S.A.
Gomez Klub
Diamentowa 9
62-002 Suchy Las
Polska/Poland

e-mail: shop@gomez.pl

A Gomez Klub Programban valé részvételrdl, az ehhez kapcsolédd kedvezményekrél és a kapcsolddd
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szolgaltatasrdél valé lemondas, a gomez.hu honlapon keresztil elektronikus Uton (a lemondas esetén a
Gomez Klub Programba vald belépés esetén 14 napon beliil), vagy a megsz(inésrél azonnali hatallyal (ha
a lemondds a Gomez Klub Programhoz vald csatlakozds id6pontjatdl szamitott 14 nap elteltével érkezett

be, ha az Ugyfélszamla létrehozasatdl szamitott 14 napon beliil benyGjtott lemondéskor az Ugyfél jelezte).
Minden esetben a Gomez Klub programban valo részvételbél valé lemondas ingyenes.

Szabalyzat
modositasai

A Gomez mddositasokat hajthat végre a Szabdlyzatban a kdvetkez6 esetekben:

e haazok kotelezd vagy viszonylag kotelezé erejli fogyasztéi jogvaltozasok (illetve olyan viszonylag
kotelez6 érvényl szabalyozas, amelyben a valtoztatas a fogyasztd javara tortént) a gomez.hu,
internetes aruhazanak ajanlataban az Ugyfél és a Gomez kdz6tti jogviszonyra vonatkozé vagy a
Gomez 3dltal a honlapjan nyujtott szolgdltatasok vagy ott kinalt termékek értékesitésére
vonatkozé jogi rendelkezések, vagy ezen rendelkezésekhez vald igazitasok,

e ha az illetékes birésag vagy egy felsGbb szerv rendelkezései miatt az elGirdasok mddositasa
szlikségessé valt,abban az esetben, ha a szabdlyozas valamelyik része ellentmond az illetékes
hatdsdg vagy birdsag altali szabalyozasnak;

e ha a szabalyzat valamelyik pontja egy illetékes hatdsag vagy birdsdg megitélésre szerint a
versenyjog szabalyaba ltkozik, tisztességtelennek mindésil, vagy kollektiv fogyasztdi érdekeket
sért

e ha a gomez.hu weboldalon, a biztonsag névelése céljabdl vagy Uj funkcidk hozzdadasa soran
létrejott technikai és technoldgiai valtozdsok torténtek a honlapon vagy Uj szolgaltatasok
keriltek bevezetésre, vagy a Szabalyzatban megadott cimek vagy elérhet&ségekben valtozas allt
be.

A Szabalyzat megvaltoztatasa esetén a Gomez az Uj szabdlyzatot a gomez.hu honlapjan, teszi kézzé, és e-
mailben értesiti az Ugyfeleket a szabalyzatok médositasarol.

Az Ugyfél a Szabalyzat médositasardl sz616 értesités napjatdl szamitott 14 napon beliil jogosult a Gomez-
zel kotott szerz6dést felmondani, amelyre a Szabalyzat mddositasa vonatkozik.

Az Ugyfélre a modositott Szabdlyok vonatkoznak, amennyiben a valtozasrdl sz6lé tajékoztatas
tudomasulvételétsl szamitott 14 napon belll nem nyujt be (levélben vagy e-mailben) fellebbezést. A
Szabdlyzatmodositas elfogadasanak hianya egyenértéklii a Gomez-zel kotott kordbbi szerzédés
felmondasaval, és a mddositott szabalyzat elfogadasaval.

A Szabdlyzatban létrejott médositasok nem sérthetik az Ugyfél jogait (kiiléndsen a Szabalyzat
mddositasa el6tt leadott megrendelések esetében).
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