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MY GOMEZ Per creare un Account Cliente sul negozio online gomez.moda, fai clic sul pulsante "MY GOMEZ"
situato nell'angolo in alto a destra della pagina, dopodiché clicca sul pulsante "Crea un account".
Puoi utilizzare analogamente il pulsante ,,Crea un account”, disponibile nel corso del processo di
ordinazione (nella pagina visualizzata dopo aver cliccato sul pulsante "Avanti" nel Carrello).

Fornisci i dati necessari Devi compilare il modulo di registrazione fornendo i Tuoi dati:
= nome e cognome, indirizzo e-mail e numero di telefono,
= il tuo titolo (Signore/Signora),
= nel caso di Cliente imprenditore, anche il nome dell'azienda.
Imposta una password Imposta la tua password, che ti consentira di accedere al Tuo Account Cliente. La password

dell'Account Cliente deve essere composta da almeno 8 caratteri e deve contenere almeno una
lettera minuscola, una lettera maiuscola e un numero (o carattere speciale).

Accettazione del Devi anche confermare di aver letto il Regolamento del negozio online gomez.moda ed accettarlo.

Regolamento L'accettazione del Regolamento € volontaria, tuttavia, la mancata conferma rende impossibile
I'effettuazione dell'ordine.

Politica sulla privacy Se dai il tuo consenso e crei un Account Cliente, Gomez elabora i Tuoi dati personali forniti nel modulo

(dati personali) di registrazione e nel menu contenente i dati del Cliente, al fine di permetterti di creare ed utilizzare

il Tuo Account Cliente sul negozio online gomez.moda.

Quali dati personali sono obbligatori per poter creare un Account Cliente?

¢ nome e cognome del Cliente (obbligatori)

¢ indirizzo e-mail (obbligatorio)

e nel caso di imprenditori: nome dell'azienda e Partita IVA (obbligatori solo nel caso di
imprenditori)

La fornitura dei suddetti dati personali, specificati come obbligatori, & volontaria, tuttavia il mancato
conferimento di tali dati rende impossibile creare un Account Cliente. Il mancato conferimento dei
dati aggiuntivi, identificati come opzionali, impedisce I'utilizzo delle opzioni supplementari per le
quali tali dati sono necessari (ad es. il mancato conferimento facoltativo di un diverso indirizzo di
spedizione nel menu Account Cliente, impedisce la consegna dell'ordine ad un altro destinatario).

Informazioni dettagliate sull'Account Cliente e sul trattamento a tale scopo da parte di Gomez dei
Tuoi dati personali e dei Tuoi diritti sono contenute nel Regolamento e nella Politica sulla privacy,
pubblicati sul nostro sito web gomez.moda.

Crea un account Dopo aver compilato il modulo di registrazione con i dati, le dichiarazioni e i consensi necessari, clicca
sul pulsante "Crea un account" in fondo alla pagina.
L'Account Cliente é stato creato!

Accesso all'Account Per accedere all'Account Cliente nel negozio online gomez.moda, fai clic sul pulsante "MY GOMEZ"
Cliente situato nell'angolo in alto a destra della pagina, quindi inserisci I'e-mail e la password e fai clic sul
pulsante "Accedi". Puoi anche accedere all'Account Cliente mentre effettui un ordine (nella pagina
visualizzata dopo aver cliccato sul pulsante "Avanti" nel Carrello).

Utilizzo dell'Account Dopo aver effettuato I'accesso, il contenuto dell'Account Cliente & disponibile facendo clic sul
Cliente pulsante con il nome del Cliente, situato nell'angolo in alto a destra della pagina. Nelle singole voci
di menu e possibile utilizzare le funzionalita disponibili dell'Account Cliente.

Nel menu ,,Profilo” puoi controllare e modificare in qualsiasimomento i dati personali forniti, nonché
le dichiarazioni e i consensi conferiti. Per confermare le modifiche effettuate, & sufficiente cliccare
sul pulsante "Salva" in fondo alla pagina. Si consiglia di modificare la password dell'Account Cliente
almeno una volta al mese.

Nel caso in cui la cancellazione dei dati forniti o la revoca dei consensi conferiti (ad es. mancata
accettazione del Regolamento del negozio online gomez.moda, mancato consenso al trattamento
dei dati personali per l'utilizzo dell'Account Cliente, cancellazione dei dati indispensabili per creare
I'Account Cliente) renda inattuabile I'esecuzione del contratto stipulato con il Cliente nell'ambito
dell'utilizzo dell'Account Cliente, sara impossibile cancellare tali dati (senza fornirne di nuovi) e
revocare i consensi conferiti — I'alternativa & la disattivazione dell'Account Cliente (per farlo contatta
il Servizio Clienti Gomez per iscritto o via e-mail — trovi i dati di contatto qui).
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Disattivazione Puoi cancellare il tuo Account Cliente su gomez.moda in qualsiasi momento. La disattivazione
dell'Account Cliente dell'Account Cliente comporta la cancellazione di questo account dal sito web gomez.moda, nonché

la perdita di tutti i dati ivi memorizzati e potrebbe impedire I'uso di alcune funzionalita e servizi
aggiuntivi disponibili su gomez.moda, per i quali € richiesto un Account Cliente.

Per disattivare I'Account Cliente puoi utilizzare senza alcun obbligo il modulo messo a disposizione
da Gomez. Puoi scaricarlo qui.

La richiesta di disattivazione dell'Account Cliente puo essere inoltrata a Gomez per iscritto o via e-
mail al seguente indirizzo:

Gomez S.A.

Servizio Clienti

Diamentowa 9

62-002

Suchy Las

Polonia

e-mail: e-mail: negozio@gomez.moda

La disattivazione dell'Account Cliente comporta il recesso dal contratto di fornitura del servizio
aggiuntivo rappresentato dall'Account Cliente, fornito da Gomez per via elettronica attraverso il sito
web gomez.moda (in caso di disdetta entro 14 giorni dalla data di creazione dell'Account Cliente) o
la risoluzione del presente contratto con effetto immediato (se la rinuncia e stata presentata dopo
14 giorni dalla data di creazione dell'Account Cliente o se nella disdetta presentata prima della
scadenza dei 14 giorni dalla data di creazione dell'Account Cliente, il Cliente lo ha espressamente
indicato). In ogni caso, la disattivazione dell'Account Cliente é gratuita.
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